
Инструкция по отслеживанию заказов 

Уважаемые клиенты и члены клуба Coral Club!

Данная инструкция поможет Вам в отслеживании посылок при заказе с доставкой в Великобританию. 

Шаг 1.

Где можно узнать номер для 

отслеживания посылки? 

Ваше имя

Номер заказа

Дата заказа

Номер для отслеживания 

посылки
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Данная инструкция поможет Вам в отслеживании посылок при заказе с доставкой в Великобританию. 

Шаг 2.

Отправка посылок в 

Великобританию 

осуществляется со склада 

Coral Club в Германии. Как 

можно отследить посылку на 

территории Германии? 

Данная ссылка автоматически 

переадресует Вас на сайт 

DHL для отслеживания 

посылки
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Шаг 2.

Иной способ: Вы 

можете 

самостоятельно 

посетить сайт 

DHL и ввести Ваш 

номер для 

отслеживания 

посылки

Выбор языка

Поле для ввода номера для отслеживания
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https://www.dhl.de/en/privatkunden/dhl-sendungsverfolgung.html
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Шаг 3.

После ввода номера для 

отслеживания Вы увидете актуальный 

статус доставки, и где Ваша посылка 

находится в данный момент: на 

территории Германии или уже на 

территории Великобритании
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Шаг 3.

! Внимание !

1 - Сайт DHL не всегда предоставляет 

информацию о статусе доставки, если 

посылка уже пересекла границу с 

Великобританией. 

2 - Номер отслеживания может быть 

изменен при поступлении посылки на 

территорию Великобритании
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Шаг 4.

Как только Ваша посылка была 

доставлена в Великобританию, 

дальнейшее отслеживание нужно 

выполнять через сайт ParcelForce

Поле для ввода номера для отслеживания
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https://www.parcelforce.com/track-trace
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Шаг 5.

Если посылка не была доставлена (адресат 

отсутствовал дома или иные причины), то 

следует обратиться лично в офис ParcelForce. 

При себе необходимо иметь паспорт/ID и номер 

отслеживания. Офис ParcelForce можно узнать 

по ссылке при вводе индекса получателя.

Поле для ввода индекса / 

Please, enter your postcode here
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https://www.parcelforce.com/postcode-finder

